Informace o ochrané osobnich udaju
Zeppelin CZ s.r.o.

Pro TELEMATIKU

1. VSeobecné informace

Ve VaSem stavebnim stroji nebo jiném zafizeni (,stroj“) jsou vyrobcem instalovany elektronické Fidici
jednotky. Tyto fidici jednotky zpracovavaji data (,strojova data“), ktera napfiklad pfijimaji od senzord
stroje, samy vytvareji nebo vymé&nuji mezi sebou. Nékteré Fidici jednotky jsou nezbytné pro bezpecné
fungovani Vaseho stroje, dalSi Vam poskytuji podporu pfi jeho pouzivani (asistenéni systémy), jiné zajistuji
komfortni funkce.

Nékteré stavebni stroje jsou dale vybaveny technologii (,Product Link") vyrobce: Caterpillar Inc., ktera
prostifednictvim GPS pfenasi ur€itou ¢ast dat o pouzivani stavebniho stroje, ktera jsou generovana pfip.
pfijimana Fidicimi jednotkami, do Caterpillar Inc. se sidlem v Peaoria, Illinois, USA.

Objem resp. rozsah dat, ktera jsou zaznamenavana a zpfistupnéna k pfenosu ze stroje, zavisi na hardwaru
instalovaném ve stroji, resp. na kapacité jeho paméti. Pokud je tato kapacita naplnéna, jsou nejstarsi
datové zaznamy piepisovany novymi.

Spoleénost Zeppelin CZ s.r.o. (,ZCZ") nabizi svym zakaznik(m servis celého stroje. To zahrnuje mj. i
vyuzivani softwaru pro fizeni vozového parku (,VisionLink" resp. ,My.Cat.Com") vyrobce Caterpillar Inc.,
ktery zakaznikim pomoci technologie ,Product Link" nebo podobného systému poskytuje data pfedavana
jednotlivym vyrobcim ve zpracované a prehledné podobé. Objem takto dostupnych dat mize byt u
jednotlivych vyrobcu rizny. Zakaznik ma diky tomu moznost efektivné sledovat své stroje. DalSi informace
o ,VisionLink" resp. ,My.Cat.Com"“ naleznete na: www.zeppelin.cz/cs/site/zeppelin/servis-a-nahradni-
dily/mujstroj-dir.htm

Odborny personal méa navic moznost stahnout pomoci pfislusného hardwaru a softwaru data generované
strojem prostfednictvim tzv. elektronického Fidiciho modulu (Electronic Control Modul, ECM). To se
provadi zpravidla v rdmci adrzby, servisu nebo oprav, kdy se stahuji a vyhodnocuji kédy chyb a udalosti
(pfekroceni meznich hodnot v souvislosti s polohou GPS, datum a ¢as) stroje. Tyto udaje umoznuiji urdit,
kde je nutno hledat pfi¢inu zavady, jak ji Ize opravit a zda mohou byt do stroje instalovany konstrukéni dily
a jiné komponenty nebo nikoli.

NiZe uvadime vSeobecné informace ke zpracovani dat ve strojich a v ramci servisni udrzby poskytované
ZCZ.

2. Zpracovani osobnich adaji a tcely tohoto zpracovani
a. Osobniddaje

Osobni udaje jsou veskeré informace vztahujici se k identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé
(¢l. 4 ¢. 1 GDPR). Jsou to informace jako napf. Vase jméno, adresa, Cislo telefonu a datum narozeni.
Udaje, které nemaji Zadnou souvislost s Vasi osobou, jako napf. statistické nebo anonymizované udaje,
nejsou osobnimi Udaji.

Kazdy stavebni stroj je oznacen jedineénym identifikacnim Cislem vozidla (VIN). Pokud ma stavebni stroj
povoleni pro silniéni provoz, Ize v Ceské republice pres identifikaéni gislo vozidla na zakladé informaci od
dopravniho inspektoratu vysledovat souasné i byvalé provozovatele ¢i majitele stavebniho stroje. Kromé
toho existuji i dalSi moznosti, jak propojit data shromazdéna ze stavebniho stroje s jeho provozovatelem,
majitelem nebo Fidi€em/strojnikem. Obdobné plati i pro jind zafizeni. Diky tomu mohou byt Gdaje
generované nebo zpracovavané fidicimi jednotkami (telematika stroje) osobni, nebo se mohou za urcitych
okolnosti osobnimi Gdaji stat. V zavislosti na tom, ktera data o stavebnim stroji jsou k dispozici, Ize pfes
identifikacni Cislo vozidla (VIN) pfislusného stavebniho stroje, u stroju Caterpillar navic také pfes sériové
Cislo, vyvodit zavéry napf. o zpusobu jizdy fidiCe stavebniho stroje, jeho poloze nebo trase, resp. o zplsobu
pouZzivani stroje.
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b. Jaké udaje o Vas shromazd'ujeme
Dale Vam pfiblizime, které udaje o Vas jsou shromazdovany.
i. Smluvni Gdaje

Pfi plnéni smlouvy zpracovavame udaje uvedené pfi objednavce a vyuzivame pro tyto Ucely pfFip.
specializované poskytovatele téchto sluzeb. Dale mohou byt pro konkrétni plnéni pfipadné vyzadovany
dal§i udaje (napf. dodaci adresa, doba platnosti smlouvy, misto pInéni, pfip. telefonni ¢islo). DalSi
informace o ochrané udaju uvadime v pfislusné ¢asti bezpecénostnich pokynl ZCZ pro servisni smlouvy a
radi Vam je také poskytneme na vyzadani.

ii. Online data

Pokud pouzivate Vision Link a chcete si prohlizet své udaje online, musite se nejdfive zaregistrovat na
zakaznickém portalu spole¢nosti ZCZ (mujstroj.cz) a pfi dalSich navstévach se pfihlasit. Souvisejici
informace o ochrané udajl naleznete pfimo na zakaznickém portalu.

iii. Strojovadata

V zavislosti na svém vybaveni pfedava stroj vyrobci prostfednictvim GPS nasledujici udaje:

e Poloha (aktualni, bez Gdajt o pohybu) a provozni hodiny stavebniho stroje

e VyuZziti stroje (start, stop, volnobéh)

e Spotfeba paliva (volnobéh / provoz)

e Vystrazna hlaseni, jako napf. pokud stroj opusti pfedem definovany pracovni prostor
e Kady chyb a udalosti a diagnostické kody

PFi pouzivani Vision Link muzZete doplnit nékteré své dal$i idaje o provozu a strojnim parku:

e Udaje o Vasem provozu a strojnim parku
e Pracovni rezim

e Hlavni naplf provozu

e Velikost ploch

e Pocet zaméstnancu

e Pocet a znacky strojl

Pravni zaklad pro zpracovani téchto udaju, pokud jste s nami uzavreli pfislusnou servisni smlouvu, je ¢l. 6
odst. 1 pismeno b) GDPR. Totéz plati pro pouziti téchto idajl v ramci plnéni smluv o servisu a opravach.
K tomu, Ze nam poskytnete tyto Udaje, jste se smluvné zavazali. Bez téchto Udajl nejsme schopni smlouvu
pinit.

Ve vSech ostatnich pfipadech jsou strojova data zpracovavana pouze na zakladé Vami pfedem
poskytnutého souhlasu podle €l. 6 odst. 1 pismeno a) GDPR.

iv. DalSiudaje

Nékteré stavebni stroje jsou od vyrobce vybaveny radiem VKV nebo digitalnim radiem vCetné Bluetooth a
zafizeni hands-free pro mobilni telefony. V zavislosti na konkrétni vybavé to mize mit za nasledek, Ze jsou
ve stavebnim stroji lokalné ukladana data o pfehravané hudbé nebo kontakty (jméno, Cislo telefonu) nebo
jsou uloZena na zafrizeni, které jste se stavebnim strojem sparovali (napf. chytry telefon). Tato data nejsou
zpravidla stavebnim strojem pfenasena, pfipadné pouze na Vase prani. ZCZ k témto udajim nema pfistup
a udaje mu nejsou ani predavany. V pfipadé dalSich dotazl se prosim obratte na pfislusného vyrobce.

3. Aktualnost a zmény tohoto prohlaseni o ochrané udaju

Aktualni verze tohoto prohlaseni o ochrané Gdaju je kdykoli k dispozici na naSich internetovych strankach.
Toto prohlaseni o ochrané udaju je aktualné platné a maze byt nami kdykoli zménéno a aktualizovano na
vySe uvedenych strankach. Doporuéujeme Vam proto, abyste ¢as od ¢asu navstivili nase webové stranky
a seznamili se s pfipadnymi aktualizacemi naseho prohlaseni o ochrané udaji.



4. Prava dotéenych osob
Kazda dotéena osoba ma tyto prava:

pravo na informaci (¢l. 15 GDPR)

pravo na opravu nespravnych udaju (¢l. 16 GDPR)

pravo na vymaz, resp. pravo na to, ,byt zapomenut* (¢l. 17 GDPR)
pravo na omezeni zpracovani osobnich udaju (¢l. 18 GDPR)
pravo na prenositelnost udaja (¢l. 20 GDPR).

Dale ma dotéena osoba také vSeobecné pravo vznést namitku (viz. ¢l. 21 odst. 1 GDPR). V takovém
pfipadé je tfeba namitku proti zpracovani osobnich Udaju zddvodnit. Pokud ke zpracovani udaju dochazi
na zakladé souhlasu, muze byt tento souhlas kdykoli odvolan s G¢inkem do budoucna.

Pro uplatnéni prav dotéenych osob se obracejte na datenschutz@zeppelin.com nebo na adresu uvedenou
v bodu 2.

Kazda dotéena osoba ma, bez ohledu na jiny opravny prostfedek ve spravnim nebo soudnim fizeni, pravo
podat stiznost u dozorového orgéanu, v pfipadé, Ze je dotéena osoba toho nazoru, ze zpracovani
osobnich udajl, které se ji tykaji, porusuje GDPR (¢l. 77 GDPR). Dotéena osoba muze toto pravo uplatnit
u dozorového organu v Clenském staté svého mista pobytu, svého pracovisté nebo mista domnélého
poruseni. Dozorovym organem vefejné spravy Ceské republiky pro oblast ochrany osobnich udaju je Urad
pro ochranu osobnich udaji se sidlem Pplk. Sochora 27, PSC 170 00, Praha 7, www.uoou.cz.

Pokud vyrobce stavebniho stroje zpracovava Vase osobni udaje, pfislusi Vam vySe uvedena prava také
vuci nému. Dalsi informace o Vasich zakonnych pravech vic&i vyrobci naleznete v pfislusné Informaci o
ochrané udajl na webovych strankach jednotlivych vyrobcl (véetné kontaktnich udaji vyrobce a jeho
povéfence pro ochranu udaju).

Udaje uloZené pouze lokalng v zafizenich stavebniho stroje si mlZete nechat stahnout s odbornou
podporou napf. v servisu, pfipadné za poplatek.

5. Automatizované rozhodovani v jednotlivych pripadech nebo profilovani
Nepouzivame zadné automatické procesy zpracovani dat pro podporu rozhodovani — véetné profilovani.
6. Doba ulozeni osobnich udaji, vymaz osobnich udajt

Vase osobni udaje obecné vymazeme nebo anonymizujeme, jakmile jiz nejsou nezbytné pro ucely, pro
které jsme je podle vySe uvedenych odstavci shromazdovali nebo pouzivali, s vyjimkou pfipadu, kdy je
dals$i ulozeni Vasich osobnich udaji vyzadovano zakonem.

Nami shromazdéné osobni udaje nezbytné pro zfizeni zakaznického uctu (napf. na zédkaznickém portalu
pro vyuzivani Vision Link) jsou uloZzena po dobu existence zakaznického uétu. ZruSeni svého zékaznického
Uctu a v ném ulozenych osobnich udaju si muzete u nas kdykoli vyzadat. Za timto u¢elem se na nés obratte
pomoci kontaktl uvedenych v bodé &. 9 s pfisluSnou zadosti o zruSeni. Po zruSeni Vaseho zakaznického
uctu budou VaSe udaje zablokovany pro dalSi pouZiti a poté automaticky smazany, s vyjimkou pfipadd kdy
date souhlas s jejich ulozenim nad tento ramec.

Osobni udaje shromazdované pro uc€ely plnéni smluv ukladdme po dobu ftfi let od Uplného splnéni
vzajemnych smluvnich zavazk( (tedy napf. po uplynuti zaruky) a poté jsou ke konci roku automaticky
vymazany.

Na Udaje o poskytovani servisni udrzby, které pouzivame pro Ucely fakturace, se v nékterych pfipadech
vztahuji zakonné predpisy o jejich archivaci po dobu az 10 let, takze tyto Udaje budou smazany az po
uplynuti zakonné archivacni povinnosti. Nasledné uloZeni a zpracovani téchto Udaji pro budouci
pozadavky na diagnostiku vychazi z opravnéného zajmu o stanoveni co nejrelevantnéjSich doporucéeni v
ramci diagnostiky a tim i zlepSeni kvality oprav (€l. 6 odst. 1 pismeno f) GDPR).
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7. Zmény uéelu

Zpracovani Vasich osobnich udajl za jinymi nez vySe popsanymi ucely se uskutecni jen tehdy, pokud nas
k tomu opravriuje pravni predpis nebo pokud jste ndm poskytli svlj souhlas se zménénym ucelem
zpracovani udajl. V pfipadé dalSiho zpracovani udaju k jinym ucelim nez tém, pro které byly pivodné
shromazdény, Vas budeme informovat pfed jejich dalSim zpracovanim o téchto jinych ucelech a
poskytneme Vam veskeré rozhodujici informace.

8. Poskytovani udaja tretim osobam a pfijemcim dat

Osobni udaje, které shromazdujeme a ukladame, nejsou v zadném pfipadé vyuzZivany k prodeji,
obchodovani nebo zapuj¢eni. Vase osobni Udaje rovnéz nepredavame tretim stranam. Jinak tomu je v
pfipadé, kdy nam to uklada zakonna povinnost. K pfedani udaji pak muze dojit napf. za ucelem urceni,
vykonu nebo obhajoby pravnich narok, vysetfovani protipravniho vyuzivani nasich internetovych stranek
nebo nabidek nebo pravniho stihani (pokud existuji konkrétni divody nezakonného chovani nebo
zneuziti). K pfedani udaju mize dojit i v pfipadé, Ze je to nezbytné k prosazeni naSich dohod. Dale mame
zakonnou povinnost poskytovat informace na vyzadani urcitych vefejnych organd. Jsou to organy ¢inné
v trestnim Ffizeni, pfestupkovém Fizeni a financni ufady. Poskytovani téchto udaja tfetim subjektim je zde
v souladu s nasim opravnénym zajmem na boji proti zneuziti idajl, stihani trestnych ¢&inli a zajistovani,
uplatfiovani a prosazovani narokl. Pravni zaklad zde tvofi ¢l. 6 odst. 1 pismeno f) GDPR.

Kromé toho jsou Vase Udaje pfedavany v pfipadeé, Ze jste k tomu poskytli svllj souhlas. Pravni zaklad zde
tvofi €l. 6 odst. 1 pismeno a) GDPR.

PFi poskytovani naSich produktd a sluzeb spolupracujeme se smluvné vazanymi externimi spole€nostmi a
poskytovateli sluzeb (,zpracovatelé®). V téchto pfipadech jsou jim osobni udaje pfedavany pro umoznéni
dalSiho zpracovani téchto zakazek. Tyto zpracovatele peclivé vybirame a pravidelné kontrolujeme,
abychom zajistili zachovani Vaseho soukromi. Zpracovatelé sméji pouzivat tyto udaje vyhradné k nami
stanovenym ucellm a navic jsou nami smluvné zavazani, aby s Vasimi udaji nakladali vyhradné v souladu
s timto prohlaSenim o ochrané udaju a némeckymi zakony o ochrané udaju.

Konkrétné spolupracujeme s nasledujicimi zpracovateli:

¢ Shromazdovani a pfedavani strojovych dat: Caterpillar Inc. se sidlem Peaoria, lllinois, USA

K pfedavani udaji zpracovatelim dochazi na zakladé ¢l. 28 odst. 1 GDPR. Caterpillar Inc. zpracovava
VaSe Udaje v zemich mimo Evropsky hospodafsky prostor (EHP). Abychom zaru€ili ochranu Vasich
osobnostnich prav i v ramci tohoto pfedavani dajd, uplatfiujeme pfi Upravé smluvnich vztahl s pFijemci v
tfetich zemich standardni smluvni doloZky Evropské Komise podle &l. 46 odst. 2 pismeno c) GDPR. Tyto
dokumenty si od nas muzete vyzadat prostfednictvim nize uvedenych kontaktnich udaju.

9. Kontaktni idaje koncernového povérence pro ochranu udaji

V pfipadé dotazl ohledné zpracovavani vasich osobnich Udajd u nas se miizete kdykoli obratit na naseho
koncernového povérence pro ochranu osobnich Gdajl, kterého muzete kontaktovat zde:

Zeppelin GmbH

povéfenec pro ochranu osobnich udaju v koncernu
Graf-Zeppelin-Platz 1

85748 Garching b. Munchen

Tel: +49 89 32 000-0
Fax: +49 89 32 000-482
E-mail: datenschutz@zeppelin.com

Méjte prosim na zfeteli, ze informace Vam mohou byt poskytnuty pouze v pfipadé, ze nam sdélite své
uplné jméno a pfijmeni, svou sou¢asnou a pfip. i pfedchozi adresu, datum narozeni a e-mailovou adresu.
Tyto Udaje nam slouzi pouze k porovnani a jsou pro Vas tak zarukou, Ze VaSe osobni Gdaje neziskaji
neopravnéné tfeti osoby.

Modletice, duben 2020
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